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Politica per la qualita, sicurezza, ambiente, etica, security

PURPOSE KETER G'roup
v" Dare forma al futuro per un giornc migliore.
PRICIPLES KETER Group

¥"  Noi inventiamo: cose straordmane lifestyle solufrons che rfspondono al bisogni msoddfsfaft.r dentro e attorno la
casa

¥" Noi crefamo: la nostra scala globale ci offre Iopporfumta di avere un impatto positivo sui consumatori ogni
" giorno, ovunque intormo al mondo

¥ Noi progettiamo: mettiamo le persone - clienti, consumatori, utilizzatori, acquirenti - al centro di ¢io che facciamo
per progettare prodotti che rendano migliore la vita quolidiana.

v Noi costruiamo: utifizziamo materiali innovativi e tecnologie all'avanguardia per costruire prodotii rispettosi de!
pianeta che durino tutta la vita.

STRATEGIA KETER Italia S.p.A

La direzione di KETER Italia S.p.A. definisce e rende noto questo documento a tutti i soggetti dell’azienda, impegnandosi
affinché la strategia, ai fini del rispefto di PURFPQOSE & PRINCIPLES di gruppo, persegua i seguenti criteri. -

Cliente e Qualita:

v La qualita dei nostri prodotli e servizi deve essere un requisito ed un riferimento costante per if raggiungimento
della soddisfazione di clienti, consumatori, utilizzatori, acquirenti

¥v"  Laricerca della gualita deve generare efficienza del sistema.

v'  Le esigenze e i bisogni insoddisfatti del cliente devono essere periodicamente monitorali

Sicurezza:

La direzione azfendale si impegna in particolare in materia di salute e sicurezza suf Iavoro mettendo a diSpOsz.'one :
risorse umane, strumentali, ed economiche, atte a perseguire o scopo.
v - fin dalla fase di definizione di nuove attivita, o nelfa revisione di quelle esistenti, gii aspefti della salute e sicurezza
siano considerali confenuti essenziali;
v' tutti f favoratori siano formati, informati e addestrati per svolgere i loro comp.'tf in sicurezza e per assumere fe
foro responsabilita in materia di salute e sicurezza suf lavoro;
v tutta Ja struttura aziendale partecipi, secondo le proprie attribuzioni e competenze al raggiungimento degli
_obiettivi di sicurezza assegnati.

Ambiente e Sostenibilita:

v" Orienfare i processi produttivi al rispetto dell ameenz‘e riducendo i consumf di energia e di risorse naturali
limitando emissioni inquinanti e fa produzione di rifiuti.

¥ Incoraggiare un consumo sostenibile attraverso innovazioni progettuali per oftenere. prodotti che durino tufta la
vita e la ricerca di materie prime provenienti da fonti riciclate.

v Essere socialmente responsabili, oftre la mera cogenza legisiativa, integrando un approccio attento all ‘ambiente
nef proprio sistema, nelle proprie strategie e nei rapporti con le parti interessate.

Un approfondimento sufla “pafitica ambientale, sociale e rapporto con i clignti” é stato sviluppato nel documento MSKZ8.
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Etica: '

v" Gli amministratori, i dipendenti e i collaboratori devono impegnarsi a rispettare il Codice Etico Aziendale definito
alfinterno del Modello Organizzativo (d.1.231) al momento defl'assunzione delfincarico e a tenere una condottfa
ispirata ai principi di lealta, imparzialita, integrita e onesta.

¥ Affraverso il suddetto Codice Etico, KETER ITALIA S.p.A. intende definire ed esplicitare i vaion ef prmcrpr di
comportamento che informano fa propria attivita e I propri rapporti verso tutti i saggetti con cui entra in refazione,
con fa finalité di prevenire comportamenti irresponsabili ¢ illeciti da parte df futti coloro che operano in nome e
per conto defla Societa.

Miglioramento continuo:

v Il mantenimento della nostra competn‘rwz‘a passa affraverso fa ricerca def miglioramento contmuo della qualita
dei nostri prodotti, del nostro servizio e fa ricerca di soluzioni tecnologiche.

¥ Le minacce legate alla security defla catena di fomitura richiedono un impegno crescente da parte
dell'organizzazione, per ridurre if rischio diincidenti.

Coinvolgimento e competenza del personale:

v Nella convinzione che ognuno é parte integrante ed importante del processo aziendale, vengonc forniti gli
strumenti per operare nel modo pit efficace e nel rispetto delle normative vigenti e cogent/

v La complessita dei processi aziendali richiede un lavoro di squadra, superando cosi interessi ed obiettivi
individuali e funzionali. Ogni componente aziendale deve sentirsi parte attiva delf'organizzazione, facendone
propri i valori espressi nel DNA aziendale: INNOVAZIONE, AGILITA, IMPRENDITORIALITA’,
RESPONSABILITAY, one TEAM, RISPETTO '

Fornitori:

v I fornitori sono parte integrante del processo aziendale e vogliame coinvolgerli nelie nosfre scefte per tutte le
aftivita di miglioramento qualitativo.

¥ | nostri fornitori sono selezionati anche in base al nspefto delle normative sull'ambiente, salute, lavoro minorile,
etica, security e legisiazione in vigore.

Rispetto delle leggi e normative:

v L'azienda mette a disposizione | mezzi e Iimpegno per rispeftare le leggi e normative in vigore relative
allamblente, all'efica, alla sicurezza e quelle cogenti per il tipo di prodotto
v L'azienda si impegna nel rispetfo delle normative ambientali al fine di prevenire Finguinamento e gestire
~ correttamente i rifiuti derivanti dalfa nostra aftivita.
v 1’azienda ha nominato un organismo di vigilanza (d.1.231 ). al fine di garantire il rispetto delle Leggf

Security / sensibilizzazione sulle minacce:

¥ KETER italia S.p.A. & un’azienda internazionale. | nostri clienti sono molto sensibili alla propria catena difornjtori
e richiedono con sempre maggior forza che venga garantito loro che quanto noi vendfamo sia prodotfo e spedito
tenendo conto della sicurezza del prodotto ¢ del servizio offerto. '
estiong garantisce che tutto il personale sia addestrafo a riconoscere i segnali di pericolo che
potrebberoinfivire dgf punto di vista della security su quanto consegnato al cliente.
v'Invitiamo i hostri collaboratori a tenere sempre in considerazione che facciamo parte di una catena di fornitura
che deve ,areve ire i fischi dovuti a minacce esterne e li i mcoraggramo ad essere proattivi nel mettere in evidenza
le srtuaz.'orfu di fischia.

Roncadelle di Ormeile, 05/11/2025 .
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